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A Kodolanyi Janos Egyetem tdbbszori ,kalaplengetésre” érdemes! A 2008. évi
Nemzeti Mindségi Dij elnyerését kovetéen Dr. Szabd Péter rektor tavaly novemberben
a budapesti Vigadéban Palkovics Laszlé innovaciés és technolégiai minisztertdl
atvette a Nemzeti Kivalosag Dijat. E két rangos elismerés mellett szamos kitlintetés
jelzi a hazai felséoktatds elismert szerepléinek munkajat. Naluk a kivalosag kulttra
része, hogy szivesen osztjak meg tapasztalataikat, j0 gyakorlataikat. igy tortént ez
februarban is, amikor az 1SO 9000 Foérum Egyesilet online rendezvényén
.Felséoktatas és minéség a KJE minéségfilozoéfiaja és gyakorlata az NKD tukrében”
cimmel kaptunk bepillantast munkéjukba.

A Kodolanyi Janos Egyetem valaszait az intézmény vezetdjétél Dr. Szabo Péter
rektortdl kaptam.

Dr. hc. Szabd Péter Otté PhD




- Riportalanyaimat rendszerint minéségfelfogasukrol is megkérdezem. Azt gondolom erre
most a KJE Mindsédfilozofidja teljes kord valaszt ad. Jol latom? Kell-e filozofigjukat
aktualizalni?

- A KJE min éségfilozéfidja: ,Ertsd meg a jelent, nézz ajov = ébe, és készitsd fel magad
a lehetéségre.” A Mindség a szervezet Onrealizalasa, az élet (a kdrnyezet, a szervezet, a
munkatarsak) kreativ eréinek és a gondolkodasnak 6sszekapcsolasa, a szervezet és
kérnyezet megeértésével, a vezetdk és munkatarsak gondolkodasanak alakitasaval: a
szubjektiv és objektiv minéség 6sszekapcsoldsa, a statikus és dinamikus mindség
integralasa.

A KJE min 6ségi alapelvei:

1.

Ertékteremtés a kockazatvisel 6k részére: a fenntartd esetében
kiegyensulyozott eredmény-kdzpontisag, a felséoktatas nemzeti szakpolitikai
céljainak valdo megfelelés az IFT szerinti mikddés révén, az intézmény
stratégiai partnereinek megfelel6é oktatési-kutatasi és tarsadalmi felelésséghez
kapcsolodo éertékteremtés.

Ertékteremtés a vev 6k (hallgatok, helyi kozosségek) részére:  életmindség-
javitas, tanulaskdpontl oktatas, tanulastamogatas, a hallgatok és munkaltatok
jovébeni igényeinek megértése, fogyasztdi elégedettség versenyképes
hallgatok és versenyképes varostersegek, régiok réeven.

A vizié integritasdn alapulo, inspiralé vezetés : az IFT alapjan kibontott
stratégiai szervezeti célok és iranyok egysége megteremtése, a rovid €s hosszu
tavl célok 6sszekapcsolasa az IFT lebontott operativ terveivel, a tényalapu
dontéshozatal.

Agilis menedzsment: akcidkdzpontlusag, a kulcs teljesitménymutatok mentén
valé6 team épités, akciokbzpontl vezetés és forraselosztas, gyors
alkalmazkodas és munkavégzési modellek,

Sikerek a munkatarsak tehetségfejlesztése réven: az oktatdéi minéség
biztosithsa, a szakszolgéltatdsi és tamogatd szolgaltatdsi munkatarsak
minésége biztositasa, vezetdi tehetségfejlesztés, kompetencia alapu
foglalkoztatds, teljesitmény alapu elszadmoltathatdsag é€s onkéntes részvétel
0sszekapcsolasa.

Kreativitds és innovacio 0sszekapcsolasa a kulcstev ékenységekben:
kutatds alapu oktatads, pedagogiai modszertani gazdagsag, innovaciot és
fejlesztést eredményezd kutatds, egyittes értékteremtés, rugalmassag és
reagalo képesseg.

Stratégiai partnerségek: kiegészitdé képességek fejlesztése a kooperativ
partnerekkel, kutatéintézetekkel, gyakorlészervezetekkel.

”

A fenntarthat6 jov 6 iranti felel 6sség: nyilvanossag, tarsadalmi felelésség, a
prosperitas elésegitése.

Az oktatas és kutatas szolgaltatasmin  6sége javitasanak rendszerszer U
megkozelitése: mindségi tudasfejlesztés, becslletesség, észinteseg.

10.Az alkalmazott kutatasok egyetem/egyetem kdvetelmén  yeinek vald

szervezeti megfelelés: nemzetkozi kutatdhal6zatok, orszagos kutatohaldzatok
minéségcentrikus fenntartasa képessége.



A Kodolanyi Janos Egyetem 2019-ben fogadta el mindségiranyitasi rendszere meguijitasat.
Minéségiranyitasi rendszerink 6. modositott valtozata van érvényben. Ennek megujitasat
a 2018. évi alkalmazott tudomanyok egyetemévé valds, a fenntartovéaltas tette
szikségesse.

A mindségfilozofia 2008-ban valtozott jelentésen, ekkor kezd6dott a felséoktatds minéség
szolgaltatas nézépontu értelmezése, olyan alapelvek és nézépontok beemelése, mint co-
production, service design, minéség rések (Parasuraman) beépitése a modellbe és
rendszerbe. Ekkoriban szamos uniés dokumentum fogalmazta meg a ,tarsadalmi
minéség” nézépontjat és alapelveit. 2006-ban (a Bologna program bevezetésekor), és
2009-ben egy felséoktatas pedagodgiai szakértéi team kutatasait kovetden elfogadtuk az
intézményi pedagodgiai alapelveket, azonban vildgossa valt, hogy azok jelentdésen
formalhatjak az oktatok magatartasat és viselkedését, alapjait képezhetik egy kooperativ
modszertannak, azonban a szervezet egészét energizalni kell. 2013-ra alakultak ki a fenti
minéségfilozoéfiai alapelvek, amelyek ,a kreativ er6k”, a szubjektiv €s objektiv minéség, a
statikus és dinamikus mindség eréit kivanjak integralni. ,Ertsd meg a jelent, nézz a jovébe,
és készitsd fel magad a lehetéségre.” Ennek a jelmondatnak mindharom elemét tébb, mint
két évtizeden at kdvetjik. Rendszeres és folyamatos a globalis és eurdpai felséoktatasi
trendkutatas, a hazai oktataspolitika folyamatainak elemzése, rendszeresen elemezzik az
oktataspolitika nézépontjait, iranyitasi céljait, veszélyeit, lehetéségeit, és felkészilten
fogadtuk a Bologna rendszer, a felséoktatasi mindéségiranyitas 2005-0s bevezetéseét. A
filozofidn nem kell valtoztatni, a stratégiai mindségcélokat az Uj ciklusra ki kell alakitani. A
KJE minéségciklusokban dolgozik: 2003-2005 felemelkedd ciklus. az érett szakasz 2005-
2009 EFQM R4E 5* 2006, NMD 2008; 2009-16 mindéség innovaciés szakasz:
PIQ&LeadTM modell nemzetkdzi dijai), 2016-2020 SDG 2030-hoz kapcsolodé mindség-
innovacios ciklus. 2020-2030 kozétti idészakra az egyetem profilfejlesztéséhez
kapcsolodé minésegstratégiat kell kialakitanunk. Az biztos, hogy az Uj idészakban a
kutatas misszié kdzpontu fejlesztése lesz az egyik hangsulyos elem. (A fenti filozéfia
alapjat képezte a KJE Minéségfejleszté tanar mesterszakjanak is (Jelenleg Minéség-és
folyamat felelés pedagdgus szakvizsga), és orulink, hogy a kézoktatas szamos vezetéje
elsajatitotta ezt a szemléletet. Az ugyancsak NKD dijnyertes Szolnoki Ovodak vezetdi is
nalunk végeztek.)

A Nemzeti Minéségi Dij elnyerése (2009) valtoztatott-e Kivaldsag kdzpontu gyakorlatukon?

2009-ben és azébta is a KJE kovetkezesen alkalmazza az EFQM alapu dnértékelést, mivel
ezt dinamikus modellnek latja, hiszen az 1SO-standardok inkabb statikus gondolkodasra
0sztonoznek.

Az egyetemek egy projektkonzorciuma sajatos modellt fejlesztett (amit egy idészakban
felsboktatasi modellként szakmai mindéségdijként is meghirdettek), és Aaltaldban a
tanusitasi szemlélet uralta az egyetemi mindéségi irodakat és bizottsagokat.

Mi kitartottunk az EFQM mellett, sét a 2008-14 kdz6tti pénzigyi valsagban ez kilondsen
jol jott, mert segitette a KJE atallasat az allamfuggé finanszirozasrél a 100 %-os
allamfuggetlen finanszirozasra (2011. évi Ftv. a maganszektort mindentél megfosztotta).
Azonban mivel van felnéttképzésink, van nyelvvizsgarendszerink, és a felséoktatas is
onall6 standardokkal bir: ezért a KJE an. Integral for Excellence modellt visz: a
szervezetmenedzsmentre és fejlesztésre az EFQM, a funkciondlis teriletekre a
szakstandardok, és a szlkkdrlden értelmezett minéség modszerekre és technikakra egy
sajat modellt fejlesztett ki. Mivel minden minéségciklusnak mas a hangsulyos eleme, ezért
a stratégiai célokon tul, az oktatas, kutatds, tarsadalmi funkcié szakaszok eltéréen
hangsulyosak. A 2021-évi minéség ciklus kiemelt eleme a tarsadalmi felelésség volt, ezért



felkészilten tudtunk palydzni a Nemzeti Kivalosag Dijra. A KJE modellt a felséoktatasi
intézmeények kevésbé értik, és tébbnyire szétvalasztjak a MAB akkreditaciotol. Az NMD
nem valtoztatott a KJE kivalosag modell iranti elkdtelezettségén, sét megerdsitette a
rendszeres Onértékelés fontossagat. Keét-harom évente onértékelést végzink, igy
folyamatos a belsé adatrendszeriink, ehhez még tudatosabba tettiik a visszajelzések
alapjan a vezet 6k ilyen iranyl képzését.

Mit takar az ,0nértékelési hétfék” kifejezés és milyen hozadékai voltak?

Az EFQM 2020 modell radikalis szakitds a korabbi modellel és nézdéponttal. Ha végig
megylnk az egyes pontokon: pl. célképzés - latjuk, hogy felforgatja a korabbi allévizet, a
menedzsment zsargon korabbi kifejezéseit. Az ontértékelési hétfék olyan kétéras hazi
szimpoziumok voltak a felsévezetésen belil, amelyeken értelmeztik a témat, a
kifejezéseket, hogy milyen menedzsment felfogast tiikroznek, a sz6hasznalat a szamtalan
értelmezéshél segitett eligazodni. Megnéztik, hogy a mérvado felséoktatasi globalis
kozpolitikai dokumentumok azt miként értelmezik. Ebbél a sokféle megkdzelitésbél
kivalasztottuk, meghataroztuk a Kodolanyi nézépontjat, majd ehhez képest végeztik el az
onértékeleést.

Az Onértékelési hétfokon értelmeztiik a modell szerkezetét- a pontok illeszkedését, és
ekkor valt vilagossa szamunkra, hogy négy sikon kell végig menni: a célképzés és
trendelemzés, a stakeholder menedzsment, a stratégiai menedzsment és a
valtozasmenedzsment sikjan. A hagyomanyos EFQM modell ebbdl korabban minddssze
a stratégiai menedzsment savot fedte le, ebbél kovetkezik, hogy erre vonatkozéan vannak
megfelelé adatok. Mivel az ESG 2015 szemlélete erésen stakeholder kézpontu volt, ezzel
az irAnymutatds szakaszra voltak adataink, de a megvaldsitasra és eredményekre
kevésbé, ezek is hétféi vitak targyat képezték. A korabbi modell egy lezart stratégiai
ciklusra adott informéacidkat. Mikozben az értekeldket arrdl kell meggyézni, hogy 2025-re
sikeresen vesszuk a szervezet jovore vald atalakitasa feltételeit. Tehat értelmezni kellett a
valtozdsmenedzsment mindharom szakaszat (tervezés, megvalositas. eredmények).
Osszegezve az 6nértékelés hétfék arrdl széltak, hogy miként értelmezziik a modellt, annak
egyes pontjai milyen kontextusban értelmezheték a felséoktatasban, meghataroztuk a
kodolanyis nézépontot, elvégeztiik az onértékelést, és megnéztik az adatfejlesztés
problémait.

Az idei évt 6l a program allandésult, ,min 6ség keddek” formajaban: intézmény
menedzsmentjének workshop-szer 4, tematikus beszélgetése, az elvégzett
feladatokkal kapcsolatos onértékelés/értékelés és a  z ebbdl levonhaté tanulsagok
beépitése a mindennapi m (kddésbe rendszeressé valt. Pl. hamarabb felszinre
keriilnek a j6 gyakorlatok és a hibak, és ami6ta ren  dszeresen a vezet 6i értekezletet
is ilyen szemlélettel m Gkodtetjik, sokkal hatékonyabbé valt a szervezet.

Imponalé mindségfejlesztési gyakorlatukbdl a magyar felséoktatas mit profitalt? Igénylik-e
segitseéguket a honi oktatas szerepléi?

A magyar felséoktatasban rendkivil nagy feladat volt az ESG 2015 szerinti
akkreditacionak valé megfelelés. Az ESG 2015 stratégiai ciklusokban lattatja az intézmeény
fejlédését és valtozasait, és hatalmas adatszolgaltatast igényel. Az intézmények egy
csoportjanak nem volt vilagos minéségpolitikaja, mas csoportoknal abszolut hianyzott az
onértékelési kultara. A harmadik csoport gyakorlé volt, mert indultak a felséoktatas
minéségi dijon, és tele van j0 szakértékkel. Az ESG 2015 az eurOpai felséoktatasi
akkreditaciés ugynokségek esetében kizarélagosan megkdvetelt, és kikertlt beldle, hogy
legyen valamilyen minéségiranyitasi rendszere az intézményeknek.



A kancellaria rendszer bevezetése az intézmények stratégiai gondolkodasanak
autondmiajat megszintette, és a kivaldé muikodés egy feltétele valdsult meg:
professziondlis vezetés feladatava lett a stratégiai menedzsment. Szamos esetben a
minéségesek abban voltak sikeresek, hogy a kozvetlen beavatkozasokat visszaszoritsak
€s a szakmai autonémiat megébrizzék. A felséoktatasi intézmények modellvaltasa lehetéve
teszi a stratégiai és valtozasmenedzsment professziondlis vezetés ala helyezését, am
ehhez sziikség van a fenntartdi kuratériumok és az egyetemi vezetés hataskoreinek
konszolidalasra.

A korabbi id 6szakban inkabb elzark6zas jellemezte az ilyen irany U
kapcsolatrendszert, de a modellvaltas folyamatanak elékészitése, majd
megvaldsulasa soran, ennek hatdsaként, sokkal nyito  ttabba valtak az intézmények
a Kodolanyin felhalmozott tudasra. A Rektori Konfer encia testileteiben és az
intézménykozi kapcsolatokban az intézmény min  6séglgyi vezet 6i egydtt is, kalon
is, mar tébb el éadast tarthattak. Néhany intézménnyel, pl. Pannon E  gyetem, az eddig
is meglév 6, j6 kapcsolat kiegésziilt a j6 gyakorlatok cseréjév  el, rendszeres vezet 6i
talalkozokkal és tematikus megbeszélésekkel. Bizunk abban, hogy a KIE
nyitottsdganak koszonhet o6en egyre nagyobb hatast tudunk gyakorolni a hazai
fels 60oktatds min 6ségorientdlt fejl 6désére.

A KJE a Magyar Rektori Konferencia tagjainak az EFQM 2020 modellt ajanlotta a
korményzati szabalyozashoz iranytliként: mert ebben a ,részvényesek”, a fenntarto
kuratoriumok és az egyetemi vezetés szerepkdore gyonyoriden elkilonithetd. Masrészt a
MAB és az europai felséoktatédsi intézmények stakeholder nézdépontjat tudtuk formalni,
szakcikkek  megjelentetésével. A  felséoktatasban  nincs a  felséoktatas
minéségmenedzsmentnek szakképzési hattere, ezért szakfejlesztésen gondolkodunk,
hiszen mintegy 200 pedagdgust mar vezetdnek mesterszakon kiképeztink.

Hogyan itélik meg a magyarorszagi oktatas és kutatas integritasat. Mi a helyzet a KJE
gyakorlataban?

Az ESG 2015.1.1.-es pontja szerint: az intézményi mindségbiztositasi rendszer biztositja
az akadémiai integritast és szabadsagot, mikdzben fellép a csalas ellen. Ezért, a KIJE, mint
minden mas felséoktatasi intézmény is, elfogadta az egyetem etikai kddexét, idénként
meguijitja, ha adddnak probléméak. Az oktatds integrithsa, a tanulmanyi és
vizsgaszabdlyzatok révén a csalasok, puskazasok, plagium elleni intézkedéseket
tartalmazza, a gyakorlatban ezek feltarasdhoz ma mar vannak elektronikus szoftverek. A
kutatads integritdsa altalaban az etikai szabalyzatokban leirt: és érvényes a kutatasra az
europai kutatasi integritasi szabalyzat. Ez a kutatasi alapelveken tal (megbizhatésag,
becslletesség, tisztelet, és elszamoltathatosag), megfogalmazza a j6 gyakorlatokat (a
kutatasi kérnyezet megbizhatésaga, kutatoképzes, felligyelet és mentoralas, a kutatasi
eljarasok szabdlyozdsa, adatbiztonsag, kollaborativ. munkavégzés, a kutatas
biztonsagossaga (nem art az egészsegnek vagy masnak), a publikadlas szabalyozasa, a
kutatas értékelése) mellett a kutatas integriths megszegését is meghatarozza: kutatasi
eredmeények fabrikalasa, meghamisitasa, plagium esetében. Nem elfogadhatd a
szerz6ség manipulaldsa (manipulalt szerzéség, masok szerepe leértékelése), kiadott
anyagok masodkozlése, az onplagizalas (pl. ugyanaz a cikk idegen nyelven), szelektiv
idézés a sajat vélemény igazolaséara, kutatasi eredmények bemutatasanak visszatartasa,
a projektek esetén a szponzoraldnak valé atengedés, tul hosszu és szikségtelen
bibliografia, eredmények félremagyarazasa, és az eredmények eltllzasa.

A KJE ebben a vonatkozasban egyedilalld a kutatasmenedzsment keretrendszerével
(belsé standard), amely meghatarozza a kutatasi folyamatok menedzsmentjét, a kutatadsok



mindségiranyitdsat, a kivald kutatas kritériumait, a kutatdsi eredmények és hatasok és
hatasgyakorlas eljarasait, amelyek a fenti témakat szabalyozzak.

Az oktatas és kutatas integritasa masik értelmezése, hogy az oktatasi tartalmak az oktatok
kutatédsain alapulnak. Ez nem evidens a business school-ok esetében, egyéb szakmai
akadémidk esetében, amelyeknek az oktatdi nem kutatnak, a legfrissebb eredményeket
felhasznaljak, de maguk nem jarulnak hozza a szakterilet tudasalapjahoz.

Hogyan jellemeznék a KJE helyét és hatasat a hazai felséoktatasi 6korendszerben?

A KJE, a magyar felséoktatas innovativ intézménye, ez értelmezhetd a
szakfejlesztésekben, a kutatasokban és a tarsadalmi felelésségvallalasban. A KJE vezetdi
a felséoktatas pedagdgia, a szervezeti menedzsment, a minéségorientacio, a képzeési és
kutatasi innovacioban kiemelkedik vezetéi és szakmai aktivitdsaval.

KJE, mint allamtdl fuggetlen finanszirozasu intézmeény szamos helyzetben hatranyokkal
kell, hogy megkuizdjon, kiegyenlitettebb viszonyok k&zott a 15-16. helyen volt, jelenleg a
fizetés hallgatokert kell megkuzdenie. Azonban, mivel szamos terlleten élenjar, ezért meg
tudott maradni az elmult évtizedben a maganszektor mélyrehaté valsaga kozepette,
amikor 1000-nél is tébb maganintézmény szint meg Eurépaban. Reméljik, hogy az
elkdvetkezd évtized kevésbeé privatellenes szakpolitikai kdrnyezetet eredmeényez, hiszen a
modellvaltokkal mar nem az allami szektor lesz a meghatarozé nyomasgyakorlé eré.

Az érintettek bevonasanak széles eszkdzrendszerét és modszereit alkalmazzak. Melyekre
a legbiiszkébbek és miért?

Az érintettek meghatérozasdban a KJE 6kokdrnyezetének meghatarozasa volt a kiinduld
pont. A minéségi alapelvek mar mutatjak, hogy azokban az érintettek bevonasi médja, mar
2019-es, az azt megel6z6 ciklusokban is részletesen kifejtett volt. Mivel 2008-tél a
felsboktatas, mint szolgaltatasminéség nézdépontja hatott, ezért a KJE az oktaté-hallgato
vonatkozasban a co-creation, a co-learning nézépontjan allva meghatarozta, hogy a
hallgatok és oktatok forrasainak k6zos hasznalata kultirajat kell megteremteni a vevék
esetében. A hallgaté szegmentalas meghatarozasaban a nemzetkdzi szakirodalombal
indultunk ki, am véguil a sajat tapasztalataink adtak a szegmentéalas alapjat. A munkatarsak
esetében a bevonas kezdetektdl fogva a front office - back office modellekre épit, az
oktatok és a szakszolgaltatdsok a front office, a szakigazgatas é€s a tamogato
szolgéltatasok a back office modell alapjan szervezettek. A modell leiras alapjan - és a
szakirodalom révén elemeztik a fenntartdi €és iranyitdi hatdésdgok potencialis
hasznossagat vagy kart okozo szerepét, hogy e szerepekkel miként banjunk. A tarsadalom
meghatérozésa telephelyenként tortént, és igy logikus, hogy més és mas feladatunk van
egy elmaradott kisvarosi, egy versenyképes nagyvarosi €s egy ipargazdag févarosi
kerlletben, vagy a fenntartdé Uzleti kozdsségben. A partnerek meghatarozasaban
kritériumnak tekintettlik az értékhozzaado stratégiai partnerségeket.

A 2021-2024 kozétti idészak kreativ oktatasi képzeési innovaciojuk is példa értekd. Mi
varhato6 ezen a terilleten az elkdvetkezenddé években?

A KJE képzési modelljét 2014-ben vezettik be. Akkor a modell igazgatasi szabalyoz6
standardjai voltak hangsulyosak. 2019-ben a modellt lebontottuk oktatoi és hallgatoi
Jranytlkre”, azaz a co-creation, az egyuttes szerepvallalas valt hangsulyossa. Az (j
ciklusban valoszin(i a digitalizacid modellt atalakito szerepével, és a szolgaltatasi
elemeivel foglalkozunk.



Kérem, hogy roviden ismertessék kozossegi bevonasi modelljiket!

A KJE olyan akadémiai koz6sség, amelyben az innovacio, a mindség, a fenntarthatoséag
és jol-lét hatarozzak meg az igazodasi pontokat. Oktatasi innovacié nem lehet hallgatok
nélkul, ezért a hallgatdk és oktatok egyutt dolgoznak kilonb6zd témakon, projekteken. A
minéség vonatkozasaban, kiemelt az oktatasi és tapasztalati minédség. Az oktatasi
minéség az oktatok rendszeres tovabbképzésében, technikai tréningjében, szakmai
napjaiban torténik a bevonas, a hallgatok és munkaadok esetében pedig az un. tematikus
hetek formajaban. A hallgatéi fizikai, kulturalis és mentalis jol-lét pedig specialis
szolgaltatasokkal, sport, kulturalis programokkal 0Osszekapcsolt. A fenntarthatosag
erdekében ezeken hallgatok és munkatarsak egyutt vesznek részt. A k6zdsségi bevonasra
a képzési modell mellett egy tanacsadasi rendszer is elkészilt, amelynek része a
mentoralas, a tehetséggondozas, a fogyatékos hallgatok, az élsportolok, PhD hallgatok,
kulféldi hallgatdk tanacsadéasa.

J6 gyakorlataik egyike a fogyatékkal él6 hallgatok munkajanak, elérehaladasanak
segitése. Milyen konkrét eredményeket értek el?

Fogyatékkal él6 hallgatoink személyre szabott segitséget kapnak mentori rendszerinkén
keresztll. Ezzel lehetévé tesszik azt, hogy a mintatanterv szerinti tanulmanyi idé alatt
végezhessenek. Biztositunk a konkrét fogyatékossagnak megfeleld vizsgakorilményeket.
igy példaul gyengén latok esetében az irasbeli vizsgan felolvasast, de arra is volt példa,
hogy panikbetegséggel kiizdé hallgaté esetében zart vizsgét rendeltiink el. Befogado
inkluziv kdrnyezetet biztositunk.

Miként ajanlanak a palyavalasztas elétt alloknak intézményiket? Milyen 0) képzéseket
inditottak?

A munkaerdpiac elvarasait beépitjuk a tantervekbe, ezzel biztosituk a
foglalkoztathatosagot.

A kooperativ oktatasi forma is biztositja azt, hogy a munkaadok igényeit be tudjuk épiteni
a képzeési programba, a tananyag kidolgozasa stratégiai partnercégeinkkel kdzdsen
torténik, és az oktatasban is részt vesznek a cégek munkatarsai, tehat a képzés elméleti
es gyakorlati részét is a cégekkel, vallalatokkal egyuttmikodésben alakitottuk ki.

Emberi eréforrds tanacsadé mesterszakunk a legujabb fejlesztésiink, amely észtél indul.
Egy sor filmes, audiovizualis képzés is varja az akkreditaciot midveészeti tertleten.

Tovabbi Uj, szakirdnyu szakjaink:
« Koznevelési mestervezetd

- Interaktiv oktatasi stratégidk és modszerek a digitélis kultiraban szakterileten
pedagogus szakvizsgara felkészité szakiranyu tovabbképzési szak

« Vezetd 6vodapedagdgus szaktertleten pedagdgus szakvizsgara felkészitd

- Mérési- értékelési feladatokra €és pedagogus-szakvizsgara felkészitd
szakiranyu tovabbképzési szak

- Oktatastervezés és digitalistananyag-fejlesztés terileten  pedagdgus
szakvizsgara felkészité szakiranyu tovabbképzési szak

- Digitalis helytorténetiras



« Rekreécié- és szabadidésport szervezé

«  Uzleti szaknyelvi tréner szakiranyl tovabbképzési szak (angol, német)

- Tarsadalomtudomanyi és jogi szakfordité szakiranyu tovabbképzési szak
« Modernkori K6zép-Eurépa tanulmanyok szakiranyu tovabbképzési szak
- Executive MBA menedzser szakiranyl tovabbképzési szak

- [Executive MBA menedzser szakiranyl tovabbképzési szak (ANGOL
NYELVEN)

- Executive MBA szakk6zgazdasz szakiranyu tovabbképzési szak

- Executive MBA szakkdzgazdasz szakiranyu tovabbképzési szak (ANGOL
NYELVEN)

« Pénzigyi és befektetdéi kommunikécié szakiranyl tovabbképzési szak
- Regionalis gazdaséagi tanacsadé szakiranyu tovabbképzési szak
A fenti felsorolasbdl is lathaté az intézmény munkaerépiaci orientaltsaga.

- A Nemzeti Kivalosag Dij elnyerése milyen hozadékokkal jart a KJE szamara?

- A KJE NKD odaitélése fontos jelzés volt a fenntartdé szamara, hogy az intézmény jé Gton
jar, hiszen a felséoktatas koltséges szolgaltatas, €s nem mindegy, hogy milyen a szervezet
gazdalkodasa. A dij odaitélése fontos, mert az ITM az iranyité hatésag is a felséoktatas
esetében. Kilsé eredmény a kapcsolatok folerésodése a mindéségi szakmai
szervezetekkel.

Belsé hozadek: rakényszerultink a ,fejlesztendd” témakkal valé foglalkozasra, amiket
eddig elodaztunk. Kiemelt hozadék a fejlesztések dinamikusabba valasa és az agilisabb
cselekveés.

A hazai,mindség Oszkarjaként” is becézett (NMD, NKD) tréfedk mellett milyen elismerésre
a legbiiszkébbek?

Magara a PIQ képzési modellre vagyunk a legbiszkébbek, mert ez tette lehetévé az Uj
tipusu kooperativ nézépontokat és a céges intézményi kapcsolatok fejlesztéseét.

A 2014. évi Magyar Mindség Nagydij és a Nemzetkdzi Minéség Innovacio Dijak a PIQ &
Lead képzési modellért, mint innovaciéért.

A 2019.évi EFQM Innovation Challenge finalist elismerés a PIQ& Lead képzési modell
megvalositasaért, mint vevékoézpontu innovacio megvaldsitasaért.

A 2020.evi Magyar Minéség-Innovacios dij és Nemzetkozi finalist elismerées, a Minéség-
Innovacioé szakiranyu tovabbképzési szak (EFQM 2020 modellre épité projekt alapu
tanulas, vallalati akadémiai modell formajaban) megvaldsitasaért (Macher Zrt-vel
partnerségben).

E dij azért is érdekes, mert partneriink a Macher Zrt, szintén elnyerte a Nemzeti Kivalosag
Dijat.

Természetesen a korabbi digitalis oktatasért, a nemzetkdzi mobilitasért kapott dijainkra is
blszkék vagyunk.

- Dr. Szab6 Péter a KJE rektora a Magyar Erdemrend tiszti keresztjének tulajdonosa. A
rektor elismerésében (szivbdl gratulalok) minéség iranti elkdtelezettsége is benne van. Jol
latom?



- Dr. Szab6 Péter rektor, az intézmény alapitdja és tbbb, mint hdasz éven at elsészamu
vezetdje. A kitlintetést a felséoktatas fejlesztésért vegzett harminc éves munkajaért, abban
a felelés felséoktatasi vezetési gyakorlatért, a felséoktatas pedagogia, felséoktatas kutatas
teriletén, a felsdoktatas tarsadalmi felelésségéért végzett munkaja elismeréseként

vehette at Palkovics Laszl6 miniszter urtdl.

Hol tart a Nemzeti Kivalésag Dij visszajelzéseinek feldolgozasa?

Attekintettilk a feladatainkat, és prioritast kapott az intézményi teljesitményrendszer
fejlesztése. ElIs6 Iépésben az oktatoi teljesitmény kivalésag kdzpontd modellje készilt el,
folyamatban a szolgaltatasi szakterulet teljesitményrendszere fejlesztése, és elkésziltek
a konturjai a kollektiv és egyéni vezetdi teljesitményértékelések kivalosag kdzpontu
modellje kialakitasanak.

A Nemzeti Mindségi Dij és a Nemzeti Kivalésag Dij elnyerése utan milyen célkitiizéseik
vannak a folytatast illetéen?

- Amennyiben a fenti feladatokat megvalésitottuk, akkor elindulhatunk a minéségiranyitasi
rendszer U] ciklusanak programjaiban, amelyek ismételten a funkcionalis terileteket: az
oktatas, kutatas, tarsadalmi funkcié stratégiai céljainak elérésében a mindségcélok,
modszerek, technikdk meghatarozasat jelentik. Es természetesen Uj feladat a SMART
mindéségi adatszolgaltatds, az Uj digitalis technikdk alkalmazésaval ki kell véltani a
hagyomanyos és iddigényes nehézkes méréseket, és at kell térni a ,kattintasos
adatszolgaltatas” réven torténd jelentések kultarajara.

- Nagyon szépen koszonbém, hogy az egyetem és rektor ur készségesen allt
rendelkezésemre és bepillantast engedett munkgjukba. Azt gondolom, eredményeik nem
csak a felséoktatas szerepldi szamara lehetnek hasznosak. A j6 gyakorlatok tovabbadasa
terén a KJE ismételten tanubizonysidgat adta kivalosaganak. Munkajuk elétt: LE A
KALAPPAL!

Szédi Sandor



