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A Magyar Minéség Legjobb szerzéje 2023 dijat a szerkesztdébizottsag javaslatara
Sandor Judit nyerte el. Nyertes négyrészes sorozata A HR szerepe a LEAN
transzformacidban cimmel Ujsagunk 2022. évi aprilis-juliusi szamaiban jelent meg.

- Elséként egy vazlatos szakmai dnéletrajzot szeretnék kérni.

- Kbzgazdaszként pénziugyi vonalon kezdtem. Ebben hosszl éveken at meg is talaltam a

helyem. A HR hivatas iranti érdeklédés, majd szenvedély, Uj és izgalmas megkdzelitéseket
hozott az életembe, a HR szakma irant nagyon gyorsan elkdtelezé6dtem. A Corvinus
Egyetemen képeztem magam tovabb mester HR szakkdzgazdasz irdnyba. A
folyamatorientaltsdigomat, rendszerszinti gondolkodas egészitette ki. Ahogy személyes
vonalon, szervezeti szinten is bebizonyosodott szamomra, hogy a pénzigy és a HR nem
két kulon vildg, hanem egy egymast kiegészité egység, hiszen HR-esként is
elengedhetetlen pénziigyes fejjel gondolkodni. Erezve az egyre erésodé uzleti igényeket,
illetve felfedezve a HR és a Lean figyelemre mélto elvalaszthatatlansdganak tényét, a Lean
szakmérnok képzettséggel megszerzett tudas egyfajta koronat tett ismereteimre, nagyon
érdekes modon ismét hangsulyt forditva a folyamat alapu gondolkodasra, ugyanakkor
.megfertézédve” a lean szemlélettel.
A szakma valamennyi terlletét veégig jarva, az elmult években tapasztalatomat HR
vezetékent kamatoztattam, mely lehetdséget teremtett tudasom mélyitésére, szakmai
sikerek megélésére. Szakmai életutam igazan izgalmas allomasaként Human eréforras és
Emberi kapcsolatok Igazgatdjaként tobb mint egy éve csatlakoztam a Satoraljaujhelyben
talalhatd, zempléni régié legnagyobb munkaltatéjaként miikodé Prec-Cast Ontode Kft
csapatahoz, azzal a kuildetéssel, hogy tovabb erésitsem a HR, mint Gzleti hajtéeré
ertékteremt6 szerepét.

A négyrészes cikksorozata, a HR szerepe a LEAN transzformécidban (amely a sikert hozta)
»profi munka” volt. Hol és milyen témakban publikalt korabban?



- A kommunikacios témak mar akkor is megtalaltak, amikor még nem voltam HR-es. A HR
szakma ravilagitott, hogy kommunikacié nélkil nem muakodik egy szervezet sem.
Elhivatottan végzem a munkam, a tudatossag pedig mindig is jelen volt életemben. A
Branding tudatos épitkezes eredménye, ennek aktivitasaival kapcsolatban a kezdeményezé
szerep is valahogy mindig szivbdl jott. Vallalati Facebook oldal menedzselése, céges kiilsé
és belsé weboldalra torténd rendszeres tartalomgyartas, tobb belsé kommunikacios vallalati
magazin bevezetése kozben én magam is folyamatosan fejlédtem. Mindek&zben
realizaltam, hogy az érzelmi toltet hozzaadott érték, igy valnak a cikkek torténette, melyek
inspiraléak, meghatoak, elgondolkodtatéak vagy éppen tanulsagosak. Barmilyenek is,
mindenképpen hatalommal birnak és képesek befolyasolni minket, mert személyesek.
Ezutan szinte sorba j6ttek szembe a kilsé kommunikacios lehetéségek, csak élnem kellett
velik. Legyen az Kamarai Magazin, kisebb helyi Ujsagok, illetve folyamatosan szakmai
cikkeket irok a Behaviour HR Magazinnak kilénb6z8 témékban.

Az iras gondolata mindig is érdekelt, emellett nagyon szépen elindultak az eléaddi
felkérések is. Rendkivil dinamikusan valtozik korlléttiink minden, a valtozasokat megélni
ugyan nem konny(, de mindenképpen eldére visznek, fitten tartjdk a szervezetet. Aki gyorsan
lép az kettbt 1ép, ezért nagyon fontos képben lenni a legaktudlisabb kihivasokkal, mely
maximalis szakmai felkészultséget, naprakészséget igenyel.

Nagyon izgalmas a szakmai rendezvényeken kerekasztal beszélgetésekben részt venni,
eléadni kilénb6z6é témakban, konkrét tapasztalatokat, megoldasokat megosztani vagy
éppen cserélni a tobbi szakemberrel, mikézben megérezhetjik egy, egyfajta
professzionalis, egyben inspiralé flow egyuttmikodé erejét.

Gondosan kimunk@lt irasa, amely sok-sok gydijtott adatot és informéciét tartalmaz,- kb.
mennyi idéraforditast és munkat igényelt?

Ez egy j6 kérdés. Rengeteg id6 és energia, egyben hatalmas tapasztalati tanulas,
szemelyes és onreflektiv fejlédés volt nekem ez az idészak. Szenvedéllyel vettem részt a
Lean Transzformacioban. Szamomra ez egy tudatos, kitarto; szivvel lélekkel torténé
elvezetes megbizatas volt. Meghatarozo, hogy a sikerélményektél a felmerild
nehézségekig mindent megéljink, a nehézségekre olyan kihivasként tekintsunk,
amelyekbdl tanulni és megerésdodni lehet. Szakmai alazat, kitartas és szorgalom, dnismereti
munka, a fejlédés 6romeének az erték teremtésnek a megtapasztalasa, mindig segitik utamat
és kovetni szenvedélyemet, ahol ,nemcsak” szakmailag, hanem emberileg is rengeteg
feladatunk van.

Nagyon fontosnak tartom, hogy egy HR-es, képes legyen az lizlet nyelvén beszélni, 6ssze
kell tudnunk kapcsolni a munkaerd tervezéseét az lzleti tervezéssel. Meg kell taldlnunk a
k6zds nyelvet, és megmutatni, hogy a HR beavatkozasok igenis mérhetdéek, ennek
segitségével tudjuk még magasabbra emelni az egyittmdkodési stratégidinkat, és
partnerséginket, ez fog hozzasegiteni benninket ahhoz, hogy a szolgaltatoi attitidon
tovabb emelkedve integralt vezetdve valjunk.

Valamennyi vezetd szamara szukségszer(, hogy kilonb6zd, illetve egymas dimenzidjaban
tudjon gondolkodni. Minden teriilet 6sszekapcsolodik és e szinergiak felismerése és
hasznalata nélkdl nincs sikeres szervezet.



- A szakma és az emberek szeretete nélkulozhetetlen munkajaban. Mikor és miért fordult a
LEAN iranyaba? Roviden mivel ajanlana a transzforméaciét HR-s kollégai figyelmébe?

- Imaddok emberekkel foglalkozni, nagyon j6 latni és érezni, hogy mennyi mindenre van
hatassal és mennyi mindent szé at a HR, ,nemcsak” kapocs, de mozgatérugé a teriletek
kozott.

A HR és a Lean izgalmas kapcsolodasanak felismerése inditott el azon az aton, hogy
megvizsgaljam, hogyan segiti a HR a Lean szemlélet terjesztését a szervezetben, miként
tudja tamogatni a tertleteket a teljes transzformacié soran Gondolkodasmad és Viselkedés
oldalrdl. Ezzel egyutt milyen médon lehet a HR kdézremlkodése tudatos abban, hogy a
bevezetett mddszerek hosszu tavon is fenntarthatdak legyenek, azaz hogyan tud
hozzjarulni a HR, a folyamatos fejlédést tamogato Lean vallalati kultira kialakitasahoz és
megerdsitéséhez, ezzel egylitt az Uzleti kivalosag eléréséhez, a termelés hatékonysaganak
noveléséhez.

A HR értékteremtd szerepe biztosan ott van a térnyerésében és a fenntartasban. A jelenlegi
munkaeré piaci valtozasok miatt a képzeés-fejlesztés szerepe dontd fontossagu, joval
komplexebb a korabbiaknal. A HR tudja felallitani az oktatasi rendszert és megteremteni a
szervezeti know-how-t. A HR tudja kiaknazni a rejtett tudast, ha ez nem toérténik meg az
Lveszteség”, ami a mai munkaerd hianyos versenyhelyzetben komoly veszélybe sodorhatja
a vallalatokat. Lean transzforméacié nem létezik munkavallaléi folyamatos fejlesztés és
bevonas nélkil. Meg kell érteni, a legértékesebb az ember, aki gondolkodik, akinek otletei
vannak és akinek bevonasa és tamogatasa nélkul puszta probalkozas, velik egyitt viszont
hosszu tavu kultiraformalas és a transzformacid torténik. Ahol nem lean eszkdzoket
hasznalunk a folyamatos fejlesztési csoport iranyitasaval, hanem lean vezetdkké és lean
szervezetté valunk a HR kozremikddésével. A HR és a Lean Osszefonddasa
megkérdéjelezhetetlen, az értekteremtd folyamatok emberi oldalanak fejlesztésében a HR
stratégiai szerepe egyértelma.

Hogyan fogadta a Magyar Minéség szerkesztébizottsaganak dontését, illetve a legjobb
szerzének jard elismerést? Mikor és milyen témékban szdmithatunk Ujabb irasaira?

Hatalmas megtiszteltetés és siker szamomra, hogy a cikkemet elismerésre méltonak
talaltak. Ezen cikk megirasanak gondolata az egyetemi témavezetémé, Matrai Norberté volt,
ezt ezuton is koszondm neki. Ezek a lehetéségek engem is motivalnak, elére visznek,
hitelesebbé tesznek, mindemellett visszaigazolast is jelentenek, hogy jo uton haladok, mely
aton lépésrdl Iépésre haladni, fejlédni, egyre nagyobb tapasztalatot, tudast szerezni, egy
csodalatos utazas.

Ugy érzem, nem keresem a kihivasokat, azok talalnak meg engem, lehetéség mindig van,
csak észre kell venni azokat. Az élet mindig elénk sodorja azokat az embereket,
lehetéségeket és alkalmakat, amire pont ott és akkor sziikségtink van.

Rengeteg téma van csak hogy egy parat emlitsek, vallalatunknal elkezdtink egy
muszakvezetéi fejlesztd programot, mely nagyon sokszin(i és tartalmas tapasztalast ad
szdmomra, vagy éppen ott van a harmadik orszagbeli munkavallalok integralasa és
foglalkoztatdsa, mely szamos kihivast hordoz magaban. Legyen az eléadas vagy cikk,
lényeges szamomra, hogy ne csak szép dolgokrol beszéljink vagy irjunk, ez
latszatharmoniat eredményez és nem is lesz hiteles. Merjik kitenni az asztalra és felvallalni
a megeélt nehézségeket és az ahhoz kapcsolddo érzelmeket, érzéseket is. A nehézségektél



valo félelem az egyik legnagyobb gatja a javulasnak, a fejlddéshez a megprobéltatasok is
hozza tartoznak. Az elért sikerek mellett a megklizdott nehézségeket is meg kell tudni élni.
Ahogyan Lean kultira sem mas, mint egy tanulasi kulttra, ahol megallunk és megprobaljuk

egyltt megoldani a problémainkat, ahol egymastdl és egyutt tanulunk, k6zds nyelvet
beszéllnk.

- Az elismeréséhez ismételten gratulalok. Koszéném, hogy drémmel valaszolt a kérdésekre,
érdeklédve varjuk tovabbi irasait! Teljesitményéért: LE A KALAPPAL!

Szédi Sandor



