LE A KALAPPAL!

Sz6di Sandor

Februar 16-an a Magyar Min6ség Haza Dijak atadasakor Szédi Sandor, a Nemzeti
Min6éségi Dij Nagykovete, az 1SO 9000 Férum o6rokds tagja, az Ipar és Szolgaltatas
Minéségéért oklevél birtokosa, a Magyar Minéség Tarsasag és a Magyar Minéség Ujsag
tiszteletbeli tagja Dr. Koczor Zoltan-dijpban részesiilt.

A dijra a minéségugyi szervezetek tagjai tehettek javaslatot, amit a Magyar Minéség
Tarsasag vezetésége értékelt és rangsorolt. A dijazott személyét a tarsszervezettekkel
kézdsen dontotték el.

Sz6di Sandor a dijjal és oklevéllel

- A laudéacioban elhangzott, hogy a magyar minéségligy ismertsége és elismertsége
érdekében tartdsan kiemelkedé munkat végeztél. Varatlanul ért az elismerés?

- lgen. Egy nappal a dijatado elétt tudtam meg €s mondhatom: 6rdmom mellett talan csak
meglepetésem volt nagyobb. Azt gondolom, a hazai minéségugy szakemberei kdzul
sokan raszolgalhattak volna a rangos dijra. Nagy megtiszteltetés, hogy az elsé Dr. Koczor
Zoltan dijazott Kurucz Mihalyt kbvetem a sorban.



- Dr. Koczor Zoltan szerepelt a J6k a legjobbak kézil sorozatban. Emlékszel r4?

- Természetesen. Zolinak hallottam néhany eléadasat a nagyon tiszteltem megalapozott
tudasat. Az interjira szivesen vallalkozott. A minéséggel kapcsolatban szabadjon téle
idézni:

o Tobbféle definiciét alkottunk mar erre a fogalomra. Ha Uj elemekkel kell személyessé
tennem a minéség fogalmat, akkor arra utalnék, hogy a minéségre valé térekvés
legfontosabb értéke, hogy barmely allapotbdl elindulhat a fejlédés, és barmely
fejlettségénél tovabbfokozhatd. A minéségfejlesztés Iépéseiként a tények megértése, a
célok személyre szabott, redlis meghatarozasa, a folyamatok megtervezése és a
visszacsatolasok rendszerének kialakitdsa altalaban mindenkinek eszébe jut. A
kélcsdnhatasok széles rendszerének harmonizalasara mar altalaban kevesebb energia
jut, pedig enélkil sosem jutunk el a valésagos minéséghez.

0 A minéség az elmult években az igények, az érzések, a tudas keresésének, és az
elvszerliségnek valt sajatos kohdjava.

RoOvid szakmai 6néletrajzod ismertetése helyett, néhany konkrétumra kérdeznék. Hol
fert6zott meg a minéség virusa?

Mar a féiskolan érdekeltek a minéséggel kapcsolatos ismeretek. Kezdé munkaim kodzul
szivesen emlékszem a godollsi Ganz Arammérégyarban karbantartasi tervek
készitésére, vagy az import kivaltasi javaslatokra.1998-ban a Minéségfejlesztési Kozpont
vezetéje Sugar Karolina, a magyar minéségiigy ikonikus alakja kérésemre munkat
ajanlott. Azt hiszem ez dontéen meghatarozta tovabbi tevékenységeimet. A k6zpontban
mindségszakértéként kezdtem. Segitségemre volt ISO 9001-es auditori és 1ISO 14001-
es vezetd auditori képzettségem. Jartassagot szereztem a Nemzeti Minéségi Dijas és
regionalis palyazatok értékelésében. Munkamhoz tartozott a regionalis minéségi dijak
szervezése, dijatadasokon eldadasok tartdsa. A hazai mindéségszakérté képzés
elinditdséat is komoly eredménynek tartom.

Hogyan keriltél a Magyar Minéség és a Mindség és Megbizhatésag szaklapok
szerkesztbbizottsagaba?

Ezt is Sugar Karolinanak készénhetem. Ugyvezetéi elfoglaltsagai nem tették lehetévé
allando részvételét az Ujsagok szerkesztésében,- engem kért meg helyettesitésre.
Szivesen vettem részt a szerkesztéségi munkakban és ,ott ragadtam”. Bliszke vagyok
arra, hogy az orszagban elséként mindkét lapnak egy idében lehettem munkatarsa. A
Mindségfejlesztési Kézpont munkatarsaként volt alkalmam friss informéciokkal szolgélni.
Nagyon sok Nemzeti Minéségi Dij gy6ztesének maodszereit, tapasztalatait sikerult a
lapokban kozkincsé tenni. Annak is oriiltem, amikor felkérésemre kival6 szakemberek
véllalkoztak cikkek iraséara.

A Nemzeti Min6ségi Dij Nagykovete elismerést vehetted at a Parlamentben, az EFQM
F6rum nyit6 rendezvényén 2006-ban.

Ennek a kitintetésnek az értékét az adja, hogy a Nemzeti Minéség Klub tagjainak
javaslatara kaptam (a klubot a IIASA-Shiba Dijasok és a Nemzeti Min6ségi Dijasok
alkottak). A Mindségfejlesztési Kozpont munkatérsai sokat tettek a legrangosabb hazai
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dij ismertségének erésitéséért. A Nemzeti Minéség Klub a jé gyakorlatok megosztasanak
egyik legjobb helyszine volt. A hazai minéségdijak népszerisitésében és segitésében
valé kdzremiikbdésem minden bizonnyal segitette az elismerés odaitélését.

Meggydzédésem, hogy mostani dijadhoz nagymértékben hozzajarultak a lapunkban
megjelent irasaid. Miként és miért indult a JOk a legjobbak kozll sorozat?

Kérdésedre az ISOFORUM 30. évi jubileumara megjelent e-kényv elészavaban leirtakat
ismételném. ,2008-ban a Magyar Mindség egyik szerkesztébizottsagi Ulése elétt, Dr.
R6th Andras alapito fészerkesztének, egyik példaképemnek, IFKA-béli munkatarsamnak
egy javaslatot tettem. Szivesen vallalkoznék egy sorozat elinditasara, olyan személyek
bemutatasara, akik a magyar minéségligy érdekében sokat tettek, példajuk masok
szdmara is érdekes, vonzo, kovetésre érdemes. |dérél-idére azok kapnanak helyet a
sorozatban, akik munkajukkal bizonyitottak emberi kivalésdgukat, minéség iranti
elkotelezettséguket. A j6 példakkal batoritani, kdvetésre 6sztondzni szeretnék mésokat,-
féként a palyakezdé korosztalyt. Mar az indulasnal tudtam, hogy a leendé valogatas nem
lesz - nem is lehet - teljeskord, és reprezentativ, de szandékom szerint bizonyitja majd:
a minéségugy teruletén is lehet szép sikereket elérni. A szubjektiv elemek minimalisra
csokkentése, az objektivitds ndvelése érdekében tdbbszér kértem az Olvasék segitségét
a kivalésagok feltérképezéséhez. Dr. Roth rabdlintott, egyetértett, s6t maximalisan
tamogatta elképzelésemet. Egyikiink se gondolta akkor, hogy szaz f6lé is néhet az
Ujsagban ily médon szereplék szama.”

Van egy mésik sorozatod is! Le a kalappal! Gondoltad, hogy Te is sorra kertilsz?

A Le a kalappal 2016-ban indult Utjara. Tulajdonképpen itt is a j6 gyakorlatok
megismertetésérol, sikerekrél van szo, de az egyének bemutatasa itt korantsem olyan
mély, mint a JOk a legjobbak koziil sorozat keretében. Az elmult nyolc évben mintegy
Otvenszer igyekeztlink megfelelni eredeti célkitizésunknek és megemelni kalapunkat az
arra érdemesek elétt. Magam szerepeltetésére nem gondoltam és kérdéseidbél arra
kovetkeztetek, Te sem a hohér akasztasara késziltél.

- Kitlintetésedhez a szerkesztébizottsag nevében is szivbdl gratulalok! Munkadra az
elkdvetkezendd idében is szamitunk! Teljesitményed elétt: LE A KALAPPAL!

To6th Csaba Laszlo
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